Kokneses pamatskola — attistibas centrs
Aizkraukles novads Kokneses pagasts

Parbaudes darbs
profesionalaja saskarsmeé
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1. Pabeidz teikumus! /3 punkti/
Izmanto atslégas vardus - mijiedarbiba, verbdlos, neverbalos, cilvéka passajiitu, darijumu dzivi
un karjeras iespéjas
Saskarsme ir jebkura ...........ccceeevviienninennnn. starp cilvékiem. Saskarsmé parasti cilvéki izmanto divus
JTAZEKJUS =....cvviiiiicninniniisninsiscnan s s s sns s sssaesnsessssneas .Saskarsmes iemanam ir |oti svariga loma
cilveka dzZive, JO tAS IEtEKIME ......vivuieiniiiiiiitiiti ettt e e e e e e e aas
2.Pasvitro atbildi! /4 punkti/
Kas ir verbila saskarsme?

1. Personiga telpa, kas appem cilvéka kermeni;
2. Vardiska sazina$anas;
3. Vardi, kas attiecinati uz prickSmetiem un paradibam;

4. Spé&ja pamatot savu domu. sy 7
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Kas ir klausi§anis? Ly ’(_Q L ‘;‘___\\F-: / ’f\» rq\« ) ~

1. Informacijas uztver$anas process; L~ ~, \f (f -

2. Labveéliga attieksme pret klientu; o~ (T

3. Iek3€ja saruna pafam ar sevi; \ A

4. Klusé3ana. =

Ka risinét konfliktus?

1. Izturéties ta, it ka konflikta nemaz nav;

2. Pret&jam pusém sapratigi jaizruna radusas nesaskanas;
3. Nerunat, neatbildét uz jautajumiem, aiziet prom;

4. Fiziski iespaidot konflikta iesaistitds personas.

K3 rikoties stresa situdicija?

1. Censties péc iesp&jas mazak gulét, ést;

2.Izvairities no draugiem, ierauties sevi;

3. Dusmoties uz sevi un citiem;
4. Palidzet sev mazinat spriedzi pozitivi sevi iedvesmojot.

3. Kadiir saskarsmes attalumi:
Personigais attalums ...........ccvveviiniiinnnn

Socidlais attalums .......vvviieereririniiiraeens
Publiskaisattalums .......coovvverienrvrnennennens
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4. Uzraksti kadas Ipaibas un rakstura iezimes, tavuprat, palidz sadarboties, kddas- traucg? /10punkti/
(Uzticamiba, apdomiba, inteligence, sirsniba, pievilciba, interesantums, draudzigums, humora izjita,
stradigums, atbildiba, plapigums, neiecietiba, naidigums, negodigums, slinkums, atkariba,

meligums). |
PALIDZ SADARBOTIES TRAUCE SADARBOTIES

C [

5. Ieraksti teikumiem atbilsto$u turpindjumu! Savieno teikuma dalas! /6 punkti/
Labak atnakt divas minutes agrak, neatliec uz ritu.
Nekad nesoli to, lai steiga ko neaizmirstu.
Pildi doto solijumu, ko nevari izpildit.
Ko vari padarit §odien, centies to atdot laika.
Visu nepiecieSamo sagatavo laikus, neka nokavéties.
Ja esi ko aiznémies, tad taupisi laiku citiem.
6.Kadu taktiku izveties konfliktsituacija- pasvitro izveli! /2 punkti/
e Izvairi%anos;
e Konkurenci;
e Pielago8anos;
e Kompromisu;
e Sadarbibu.
Punkti | Balles
28/ 10/
Veérté3anas tabula:
Veértéjums | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punktino |0 3,19 6,09 9,57 13,34 | 16,82 | 20,3 22,62 | 25,23 | 27,55 |
Vérteésanas kritériji:

1.uzd. Par katru pareizi izveidoto teikumu - 1p.(kopd 3 punkti)
2.uzd. Par katru pareizu atbildi - 1p.(kopa 4 punkti)
3.uzd. Par katru pareizi min€to saskarsmes attalumu atbildi - 1p.(kopa 3 punkti)

4,uzd. Par katru no 5 pozitivajam izvelétajam Ipa§ibam, paradumiem un rakstura iezimém-1p., par
katru no 5 negativajam izvélétajam Ipasibam, paradumiem un rakstura iezimém - 1p.(kopa 10 punkti)

5.uzd. Par katru pareizi savienoto teikuma daju - 1p.(kopd 6 punkti)
6.uzd. Par katru pareizu konfliktsituacijas taktikas izvéli- 1p.(kopa 2 punkti)
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