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IEKSEJIE NOTEIKUMI

Izglitojamo siidzibu un ierosinajumu iesniegsanas un izskatiSanas kartiba

2026.gada 16.aprilt Nr. KSS/1-13/26/6

Izdoti saskana ar 22.08.2023. Ministru

kabineta noteikumu Nr. 474 "Kartiba, kada
nodro$inama izglitojamo profilaktiska veselibas
apriipe, pirma palidziba un droSiba izglitibas iestades
un to organizétajos pasakumos" 15. un 16.punktu

I.Visparigie jautajumi

1.1.  Izglitojamo stidzibu un ierosinajumu kartiba (turpmak-kartiba) garanté izglitojama
tiesibas tikt uzklausttam un paust savu viedokli.

1.2.  Lai efektivi pasargatu izglitojamos no iesp&jamas emocionalas vai fiziskas
vardarbibas, Kandavas novada Bérnu un jaunatnes sporta skolas (turpmak — skola)
darbiniekiem ir jauznemas preventiva, riciba balstita, aktiva lidzdaliba izglitojamo
tiesibu aizsardzibas jautajumos.

1.3. Skolas darbinieku uzdevums ir pienacigi reagét uz ikvienu iesniegtu zinojumu vai
sudzibu par iespgjamu izglitojamo intereSu aizskarumu vai apdraud€&umu
izglitojamo droSibai.

1.4. Sudzibu iesniegSanas un izskatiSanas primarais mérkis ir identificét un novérst
ikvienu iesp&jamu izglitojama interesu aizskarumu vai apdraudéjumu.

1.5.  Visas darbibas, kas skar sidzibu un zinojumu izskatiSanu, iesaistito personu
pienakums ir ieverot konfidencialitati, un informaciju par izglitojamo var izpaust
tikai tiktal, cik tas nepiecieSams siidzibas izskatiSanai.
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2. Sudzibas iesniegSana.
Sudzibu par jebkadu izglitojamo intereSu aizskarumu, ka ari ierosinajumus var
iesniegt mutiski, rakstiski (ievietot aploksné, skolas pastkasté) vai elektroniski (e-
pasts: kandavasbjss@inbox.lv, kanadvasbjss@tukums.lv) vai e-klasé:
Direktoram;
Direktora vietniece macibu darba;
Lietvediba;
Macibu-treninu grupas trenerim;
Jebkuram skolas darbiniekam.
Sudzibas un ierosinajumus var iesniegt, vina grupas biedri, citi izglitojamie vai
izglitojamo vecaki.
Katra gadijuma, kad sanemta stidziba vai ierosinajums, tas saturu sudzibas vai
ierosindjuma sanéméjam ir pienakums ieprotokolét (rakstot sarunas protokolu) un
nekavégjoties informét par to direktoru vai direktora vietnieku macibu darba.
Gadijumos, ja sudziba vai ierosindjums sanemti anonimi, vai arl informacijas
sniedzgjs velas palikt anonims, sanemta stidziba vai ierosinajums tiek analizét,
veiktas nepiecieSamas darbibas, bet rakstiska atbilde netiek sniegta.

3. Sadzibu izskatiSanas kartiba
Stdzibu un ierosinajumu izskatiSanas termins:

. Izskata nekavégjoties, ja stidzibas saturs prasa talitéju ricibu (izglitojamais nav

dro$iba, apdraud&jums turpina pastavét). Informacijas sanémgéja atbildiba ir vispirms
noverst tieSo apdraud&jumu.

3.1.1.1. Vienas darba dienas laika informé direktoru vai direktora vietnieckam macibu

darba.

3.1.1.2.  Vienas darba dienas laika inform€ izglitojamo vecakus, ja tas iesp&jams un

inform&Sana neapdraud izglitojama intereses.

3.1.1.3.  Piecu darba dienu laika nositit informaciju kompetentai institlicijai, par to
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pazinojot sidzibas vai ierosinajuma iesniedz&jam, ja siidziba vai ierosindjuma
minéta informacija neietilpst skolas kompetencg.

. Sudziba vai ierosinajums, kura izp&t€ nepiecieSams ilgaks laika periods un ta nav

saistita ar tiilit€ja izglitojama tiesibu aizskaruma noveérSanu, tiek izskatiti 10 dienu
laika.

Direktors noriko atbildigo siidzibas vai ierosinajuma izskati$ana un nosaka atbildes
sniegSanas terminus.

Atkariba no siidzibas vai ierosinajuma satura, ta tiek izskatita pie macibu-treninu
grupas trenera, pieaicinot izglitojamo vecakus, vai pie skolas vadibas, pieaicinot
vecakus, macibu-treninu grupas treneri un citas iesaistitas personas.

Katru atseviSku studzibas gadijumu, vadoties no sanemtas informacijas, iegistot
nepiecieSamos pieradijumus un papildus informaciju, nepiecieSams izmeklét.
Veiktajai apstaklu noskaidroSanai jabut objektivai, caurspidigai, tas laika, ja
nepiecieSams, var tikt piesaistiti kompetentu institlciju parstavji.

Ja, izskatot suidzibu skola, netiek rasts risinajums, par stidzibu tiek informéta Tukuma
novada izglitibas parvalde.

NepiecieSamibas gadijuma, skolas vadiba var vérsties péc palidzibas socialaja
dienesta vai barintiesa vai Policija.

Ja veiktas izmekl&3anas rezultata sanemtas zinas par iesp&jamo izglitojamo tiesibu
aizskarumu, kam ir kriminali vai administrativi sodama parkapumu pazimes,
nekavgjoties tiek informeétas tiesibsargajosas institiicijas.
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Lémums par sidzibas vai ierosindjuma izskatiSanas rezultatiem tiek pienemts
rakstiski un pazinots siidzibas vai ierosinajuma iesniedz&ja vai cietusa vecakiem
(aizbildniem).

Atbildei uz sanemto stidzibu vai ierosindjumu ir jabit argumentétai, taja janorada
lémuma parsidzeSanas kartiba un termins.

Atbilde uz kolektivam izglitojamo vai vecaku stdzibam un ierosinajumiem
jaiesniedz tam informacijas sniedz&jam, kur§ pirmais parakstijis stdzibu vai
ierosindjumu.

Lémuma izpildei direktors nosaka terminu un lémuma izpildes kontroli.

Ja péc stidzibas vai ierosindjuma izskatiSanas uzlabojumu nav un lémumi netiek
pildit, tad izglitojamajam un vina vecakiem (aizbildniem) ir tiesibas prasit citu
instan¢u palidzibu (policija, barintiesa u.c.)

4. Nosléguma jautajumi

4.1.1zglitojamo siidzibas un ierosinajumi tiek izskatiti atbilstosi $ai kartibai.

4.2. izglitojamie sanem informaciju par siidzibu un ierosinajumu iesnieg$anas iesp&ju
un kartibu vienlaikus ar izglitojamo drosibas pasakumu instruktazu. IepaziSanos
apliecina ar parakstu.

4.3. izglitojamo vecaki tiek informéti par kartibu.

4.4. Skolas darbinieki ir atbildigi par kartibas ievéro$anu.




